
ҚТЖ — Жолаушылар локомотивтері» ЖШС Басқарма төрағасының  

сыбайлас жемқорлық көріністеріне төзбеушілік туралы үндеуі 

 

Құрметті әріптестер, серіктестер және «ҚТЖ — Жолаушылар 

локомотивтері» ЖШС қызметкерлері ! 

 

Біздің компания еліміздің ірі көлік экожүйесінің бөлшегі болып 

табылады және миллиондаған жолаушылардың қауіпсіздігі мен жайлылығы 

біздің адал еңбегімізге байланысты. Серіктестіктің беделі — бұл 

әрқайсымыздың күнделікті еңбегімізбен қалыптасатын басты актив. 

Сондықтан сыбайлас жемқорлықтың кез келген түріне төзбеушілік — біздің 

басты принципіміз және корпоративтік мәдениеттің негізі. 

Біз үздік халықаралық тәжірибелерді жүйелі түрде енгізіп келеміз. Біздің 

ішкі құжаттарымыз ҚР СТ ISO 37001:2025 және ISO 37301:2021 талаптарына 

сәйкес келтірілген. Бұл дегеніміз, біз үшін лауазымына, еңбек өтіліне немесе 

өзге де жағдайларға қарамастан, сыбайлас жемқорлыққа «нөлдік төзімділік» 

принципі қолданылады. 

Әрбір қызметкер мен лауазымды тұлға мыналарды мүлтіксіз сақтауға 

міндетті: 

• лауазымдық міндеттерін атқару кезінде сыйлық алуға және беруге 

тыйым салу; 

• мүдделер қақтығысының алдын алу және реттеу ережелері (жақын 

туыстар мен жегжаттар қатысатын жағдайларды қоса); 

• кәсіптік этика және құпиялылық нормалары. 

 

Ерекше атап өткім келеді: жеке мүдделілік Сіздің шешімдеріңізге әсер 

етпеуі тиіс. Егер Сіз жеке мүдделеріңіз Компания мүдделеріне қайшы келетін 

жағдайға тап болсаңыз, бұл туралы тікелей басшыңызға немесе Комплаенс-

офицерге дереу хабарлауға міндеттісіз. Мүдделер қақтығысын жасыру 

немесе уақтылы ашпау — тікелей бұзушылық болып табылады. 

 

Біздің серіктестерге (контрагенттерге) қойылатын талаптар. 

 

Біз сыбайлас жемқорлыққа қарсы принциптерімізді бөлісетін адал 

серіктестермен ғана ұзақ мерзімді және өзара тиімді қарым-қатынас 

орнатамыз. Осыған байланысты, келісімшарт жасасу алдында әрбір әлеуетті 

контрагент міндетті түрде ақтайтындығын тексеруден өтеді, оның барысында 

мыналар бағаланады: 

• іскерлік бедел, арам ниетті жеткізушілер тізілімі мен санкциялық 

тізімдерде болмауы; 

• меншік құрылымы, соның ішінде соңғы бенефициарлар және біздің 

қызметкерлермен байланыстылықтың болмауы; 

• қаржылық тұрақтылық және жалғандық белгілерінің болмауы. 

 



Біз контрагенттерімізден сыбайлас жемқорлықты толық қабылдамауды, 

келісімшарттардағы сыбайлас жемқорлыққа қарсы ескертпені сақтауды, 

сондай-ақ біздің сұрау салуымыз бойынша шынайы ақпаратты ұсынуды 

күтеміз. Осы талаптарды бұзатындармен ынтымақтастық дереу тоқтатылады. 

 

Біз әрбір адал өтініш берушінің қорғалуына кепілдік береміз. Егер Сізге 

алаяқтық, парақорлық, активтерді ұрлау немесе өзге де заңсыз мінез-құлық 

фактілері (соның ішінде контрагенттер тарапынан) туралы белгілі болса, Сіз 

бұл туралы сыртқы оператордың «Жедел желісі» арқылы құпия түрде, оның 

ішінде анонимді түрде хабарлай аласыз. Бұзушылықтар туралы 

хабарлағандарға қатысты ешқандай жазалау шараларына жол берілмейді. 

 

Есіңізде болсын: сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтарды 

жасағаны үшін тәртіптік жазалардан бастап жұмыстан босатуға және 

кейіннен келтірілген залалды өтеуге дейінгі дербес жауапкершілік көзделген. 

 

Компанияның беделі — әрқайсымыздың қолымызда! Тек бірлескен күш-

жігермен, ашықтық, адалдық және заңдылық қағидаттарын ұстана отырып, 

біз өзімізге көрсетілген сенімді ақтай аламыз. 

 

 

 

 

Құрметпен, 

Басқарма төрағасы 

(Бас директор) 

«ҚТЖ — Жолаушылар локомотивтері» ЖШС                     Құрақбаев А.Т. 

 


